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Mediamaestro Oy:n asiakas- ja markkinointirekisterin tietosuojaseloste

1 Rekisterinpitdja ja rekisterin yhteyshenkild

Nimi: Mediamaestro Oy
Osoite:  Mannerheiminkatu 7, 53900 Lappeenranta

Puhelin: 0207 505 700
Y-tunnus:1579134-3

Yhteyshenkilo: Mika Savolainen, toimitusjohtaja
postiosoite: Mannerheiminkatu 7, 53900 Lappeenranta
puhelin: 0207 505 636

sahkodpostiosoite: etunimi.sukunimi@maestro.fi

2 Tietosuojavastaava

Mediamaestro Oy:n tietosuojavastaava: Joona Kokkola, teknologiajohtaja
postiosoite: Mannerheiminkatu 7, 53900 Lappeenranta

puhelin: 0207 505 641

sahkodpostiosoite: etunimi.sukunimi@maestro.fi

3  Rekisterdidyt

Rekisterissa kasitelladn Mediamaestro Oy:n (jaliempana ”“Yhtid) asiakkaiden ja potentiaalisten
asiakkaiden edustajien henkilttietoja.

4  Kasittelyn tarkoitukset ja kasittelyperuste

Henkilotietojen kasittelyn kayttotarkoituksena on Yhtion olemassa olevien asiakkaiden osalta erityisesti
asiakassuhteiden hoitaminen ja yllapito. Henkilttietoja kasitellaan lisdksi Yhtion tuotteiden ja palveluiden
myynti&é ja suoramarkkinointia varten.

Potentiaalisia asiakkaita koskevien henkilGtietojen kayttdtarkoituksena on Yhtion palveluita ja tuotteita
koskeva suoramarkkinointi ja muiden myynti- ja markkinointitoimenpiteiden suorittaminen.

Yhti6 voi toteuttaa henkildtietojen profilointia markkinoinnin kohdentamiseksi.

Kasittelyperuste on tapauksesta riippuen Yhtion kayttdtarkoituksiin perustuva oikeutettu etu ja
asiakkaiden osalta sopimussuhde Yhtioon.

5 Kasiteltavat henkilotiedot

Yhti6 Kkasittelee seuraavia asiakkaidensa tai potentiaalisten asiakkaidensa edustajien seka
yhteistydkumppaneiden yhteyshenkildiden henkilttietoja:

- henkilén nimi;

- henkilén yhteystiedot: (séhkdpostiosoite ja puhelinnumero);

- henkilén edustama yritys ja asema yrityksessa; ja

- sdahkdisten palveluiden ja siséltdjen hyddyntamista koskevat tiedot (esim. uutiskirjeiden tilaaminen),
rekisterdidyn selaimen rekisterinpitdjan palvelimelle lahettamat tekniset tiedot (esim. IP-osoite, selain,
selainversio, sivu, jolta rekisterdity on siirtynyt Yhtion sivuille) seké rekisterdidyn selaimelle lahetetyt
evasteet ja niihin liittyvat tiedot.
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Saannonmukaiset tietolahteet

Henkildtietoja keratddn ensisijaisesti rekisterdidyiltd itseltddn (esim. rekisterdidyn tekemat
yhteydenottopyynnét Yhtion verkkosivujen kautta ja rekisterdidyltd saadut kayntikortit). Taman liséksi
henkildtietoja keratddn muista julkisista lahteistd sekd henkilotietoja koskevia palveluja tarjoavilta
yhteisoilta.

Henkildtietojen sdannénmukaiset luovutukset ja siirrot

Henkilétietoja voidaan siirtdd Yhtion myynti- ja markkinointiyhteistydkumppaneille Yhtién lukuun
suoritettavia markkinointitoimenpiteita varten.

Henkilbtietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Henkil6tietoja siirretdan Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

Yhtié voi kayttaa henkilotietojen kasittelyssd myods muita palveluntarjoajia, jotka sijaitsevat Euroopan
unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolella. Henkil6tietojen siirto Euroopan unionin tai Euroopan
talousalueen ulkopuolelle toteutetaan aina jollakin alla mainitulla, lainmukaisella perusteella:

- Euroopan komissio on paattéanyt, etta kyseisessa vastaanottajamaassa on varmistettu riittava
tietosuojan taso;

- Yhti6 on toteuttanut asianmukaiset suojatoimet henkildtietojen siirtdmiseksi kayttamalla
Euroopan komission hyvaksymia tietosuojaa koskevia vakiolausekkeita. Rekisterdidylla on talldin
oikeus saada jaljennos kyseisista vakiolausekkeista ottamalla Yhtioon yhteytta Yhteydenotot-
kohdassa kuvatun mukaisesti; tai

- rekisterdity on antanut nimenomaisen suostumuksensa henkildtietojensa siirtAmiseksi, tai
henkilttietojen siirtamiselle on olemassa muu lainmukainen peruste (esim. Privacy Shield -
menettely tai vastaava siirrettdessa tietoja USA:han.).

Henkildtietojen sailytysaika

Sailytysaika erikseen sekd asiakkaiden ettd potentiaalisten asiakkaiden osalta tai sailytysajan
maaraytymisen perusteet: esim. Asiakkaiden henkilétiedot séilytetdén niin kauan kuin asiakassuhde on
voimassa. Asiakassuhteen paattymisen jalkeen henkildtietoja sailytetddn enintd&n vuoden ajan
asiakassuhteen paattymisesta. Potentiaalisten asiakkaiden henkilotiedot sdilytetdan
suoramarkkinointirekisterissa niin kauan kuin rekisterdity toimii tehtévissa, joihin markkinoitava tuote tai
palvelu liittyy ja edellyttden, ettd rekisterdity ei ole kieltdnyt suoramarkkinointia. Talldin
suoramarkkinointirekisterissa voidaan kuitenkin sailyttaa tieto suoramarkkinoinnin kieltamisesta.
Henkil6tiedot voidaan sailyttaa tatd kauemmin, jos sovellettava lainsaadanto tai Yhtién sopimusvelvoitteet
kolmansia kohtaan edellyttavat pidempaa sailytysaikaa.

Profilointi

Yhti6 voi osana henkildtietojen kasittelytoimia toteuttaa rekisterdidyn automaattista profilointia.
Profiloinnin seurauksena rekisterdity saa hénelle paremmin kohdennettuja markkinointiviesteja.

Rekisterdidyn oikeudet

Rekisterdidylla on oikeus koska  tahansa vastustaa henkildtietojensa kasittelya
suoramarkkinointitarkoituksiin ja oikeus vastustaa profilointia. Rekisterdity voi antaa Yhtidlle
kanavakohtaisia suoramarkkinointia koskevia suostumuksia ja kieltoja (esimerkiksi kieltd&d sahkdpostitse
lahetettavat markkinointiviestit mutta sallia kirjeitse lahetettavat markkinointiviestit).

Liséksi rekisteroidylla on oikeus soveltuvan tietosuojalainsaadannén mukaisesti milloin tahansa:
saada tieto henkil6tietojensa kasittelysta;

saada paasy omiin tietoihinsa ja tarkastaa itsedan koskevat Yhtion kasittelemat henkil6tiedot;
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vaatia epétarkan ja virheellisen henkiltiedon oikaisua ja tietojen tdydentamista;

vaatia henkilétietojensa poistamista;

peruuttaa suostumuksensa ja vastustaa henkiltietojensa kasittelya silta osin kuin henkildtietojen
kasittely perustuu rekisterdidyn suostumukseen;

vastustaa henkildtietojensa kasittelyd henkilokohtaiseen erityiseen tilanteeseensa liittyvalla
perusteella siltd osin kuin henkildtietojen kasittelyperusteena on Yhtion oikeutettu etu;

saada henkilétietonsa koneluettavassa muodossa ja siirtda kyseiset tiedot toiselle rekisterinpitajalle
edellyttéaen, etta rekisterdity on itse toimittanut kyseiset henkildtiedot Yhtidlle, Yhtio kasittelee kyseisia
henkildtietoja sopimuksen tai rekisterdidyn suostumuksen perusteella ja kasittely suoritetaan
automaattisesti; ja

vaatia henkilétietojensa kasittelyn rajoittamista.

Rekisterdidyn tulee esittdd edella mainitun oikeuden toteuttamista koskeva pyyntd taman
tietosuojaselosteen Yhteydenotot-kohdan mukaisesti. Yhtid voi pyytda rekisterditya tarkentamaan
pyyntoaan Kkirjallisesti ja varmentamaan rekisterdidyn henkildllisyyden ennen pyynnon késittelemista.
Yhtié voi kieltdytyd pyynnon toteuttamisesta sovellettavassa laissa saadetylla perusteella.

Oikeus valittaa valvontaviranomaiselle

Jokaisella rekisterdidylla on oikeus tehda valitus asianomaiselle valvontaviranomaiselle taikka sen EU:n
jasenvaltion valvontaviranomaiselle, jossa rekisterdidyn asuinpaikka tai tyopaikka sijaitsee, mikali
rekisterdity katsoo, ettd Yhtid ei ole kasitellyt henkilétietoja soveltuvan tietosuojalainsdaadannon
mukaisesti.

Tietoturva

Manuaalista aineistoa sailytetdan lukitussa tilassa, jonne on paasy vain nimetyilla henkiléilla. Digitaalisesti
kasiteltavat henkildtiedot on suojattu ja tallennettu Yhtion tietojéarjestelmaan, johon on rajattu péasy vain
sellaisilla henkil6illa, jotka tarvitsevat kyseisia tietoja tydtehtaviensa hoitamiseksi. Kyseisilla henkildilla on
kaytossaan henkilokohtaiset kayttajatunnukset ja salasanat.

Yhteydenotot

Rekisterdidyn oikeuksien kayttamista koskevat pyynnoét, kysymykset tasta tietosuojaselosteesta ja muut
yhteydenotot tulee tehda sahkopostitse tietosuojavastaavalle.

Muutokset tahan tietosuojaselosteeseen

Tata tietosuojaselostetta voidaan paivittdd aika ajoin esimerkiksi lainsdadannén muuttuessa. Tama
tietosuojaseloste on viimeksi paivitetty 30.10.2017.
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